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1 ÜLDSÄTTED 

1.1 Eesmärk 

Juhendi eesmärk on kirjeldada sõiduki registreerimismärgi (edaspidi ka numbrimärk) duplikaadi 

tellimine Transpordiameti e-teeninduses.  

1.2 Juhendi sihtrühm 

Eesti isikukoodiga füüsilised isikud ja juriidiliste isikute esindajad. 

2 JUHENDI SISU 

Transpordiameti e-teeninduses https://eteenindus.mnt.ee saab tellida numbrimärgi duplikaati, kui 

eelmine numbrimärk on kasutuskõlbmatu, kaotatud, varastatud või sellel puudub Euroopa Liidu 

tunnusmärk. Numbrimärgi duplikaati saab tellida sõiduki omanik, kasutaja ja volitatud isik. Lisaks 

saab tellida lisamärki jalgrattahoidjale paigaldamiseks, samuti kui on varjatud sõiduki põhimärk. 

Tellida saab kuni 3 duplikaati. E-teenindusse sisenemiseks leiab täiendavat infot vajadusel juhendist 

E-teenindusse sisenemine, rolli valik ja kontaktandmete muutmine. 

2.1 Duplikaadi tellimise alustamine 

Numbrimärgi duplikaadi tellimiseks valige e-teeninduse avalehelt „Toimingud sõidukitega“. Seejärel 

kuvatakse kõikide sõidukite andmed, mille omanik või kasutaja Te olete. Valige sõiduk, millele 

soovite uut numbrimärki tellida ning avage „Sõiduki detailvaade“. Detailvaates valige „Numbrimärgi 

duplikaadi tellimine“. 

 

https://eteenindus.mnt.ee/
https://www.transpordiamet.ee/juhendid#e-teenindus
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2.2 Tellimise põhjuse ja koguse märkimine 

Numbrimärgi duplikaadi tellimiseks märkige põhjus. Võimalikke põhjuseid on neli: 

 vana numbrimärk on kasutuskõlbmatu; 

 kolmas registreerimismärk (lisamärk jalgrattahoidjale); 

 vana numbrimärk on kaotatud, varastatud; 

 vana numbrimärk sellel puudub Euroopa Liidu tunnusmärk. 

Seejärel valige tellitav märkide kogus. Iga tellitud duplikaadi eest tuleb tasuda riigilõiv. 

 

Pärast numbrimärkide koguse valimist andke kinnitus numbrimärkide kasutamise kohta. Kui 

dublikaat tellitakse kaotatud või varastatud numbrimärgile, peab isik kinnitama, et on teadlik, et ilma 

numbrimärgita sõidukiga liiklemine ei ole lubatud; et teised isikud võivad kasutada kaotatud või 

varastatud numbrimärke ebaseaduslikult ning numbrimärgid sõidukil peavad olema ühesugused ehk 

üheaegselt ei ole lubatud kasutada EL tunnusmärgiga ja EL tunnusmärgita numbrimärke. 

Jätkamiseks valige „EDASI“. 

 

2.3 Tellimise viis ja kättesaamine 

Numbrimärgi duplikaati on võimalik tellida nii tava- kui kiirtellimusena: 

 Tavatellimusel saab kättetoimetamiseks valida Transpordiameti teenindusbüroo või 

kättesaamise pakiautomaadist. Tellimus täidetakse hiljemalt seitsme päeva jooksul. 

 Kiirtellimus täidetakse ühe päeva jooksul ning tellitud numbrimärgi duplikaadi saab kätte 

ainult Tallinna teenindusbüroost. 

Numbrimärgi dublikaadi kättesaamiseks Transpordiameti teenindusbüroost tuleb valida ripp-

menüüst soovitud teenindusbüroo. 

Numbrimärgi dublikaadi kättesaamiseks pakiautomaadist tuleb valida ripp-menüüst sobiv 

pakiautomaat ja täita korrektselt nime, e-posti aadressi ja mobiiltelefoni numbri lahtrid. 

Viimase sammuna tuleb tasuda riigilõiv. Riigilõivu tasumiseks on kaks võimalust: 

 kasutada tasumiseks ettemaksu (sel juhul peavad riigilõivu maksja isikukood või registrikood 

ühtima riigilõivu kasutaja isiku- või registrikoodiga); 

 tasuda toimingu tegemise käigus e-teeninduses internetipangas. Internetipangas maksmiseks 

kuvatakse võimalikud internetipanga ikoonid. Riigilõivu tasumiseks tuleb vajutada panga 

ikoonile ning teid suunatakse automaatselt internetipanka. 
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NB! Internetipangas makse sooritamise viimase sammuna tuleb kindlasti vajutada nuppu 

„Tagasi kaupmehe/teenuse pakkuja juurde“. 

Kui makse õnnestub, kinnitatakse taotlus automaatselt. Teile kuvatakse makse õnnestumise ja 

taotluse esitamise teade ning info numbrimärgi duplikaadi tellimise kohta. 

Märgi valmimisest ja jõudmisest teenindusbüroosse teavitatakse Teid e-kirjaga. Pakiautomaati 

tellitud märgist teavitamiseks saadetakse sõnum Teie mobiiltelefonile. 

 

Kõik pildid on e-teeninduse testkkeskkonnast ja illustreerivad. 
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